
UUDISTUNUT PALVELUSETELILAKI SÄHKÖINEN PALVELUSETELI KÄYTÄNNÖN KOKEMUKSET 
 

TERVETULOA 

PALVELUSETELISEMINAARIIN 
 

11. helmikuuta 2010 
klo 13-17 

Louhela-Sali, Joensuun tiedepuisto, Länsikatu 15, Joensuu 
 
 

OHJELMA 
 

klo 13:00 
Palveluseteliseminaarin avaus 

Minna Koskimies, ohjelmapäällikkö, HYRRÄ – Hyvinvointialan yrittäjyyden kasvuohjelma 
 

klo 13:15 
Palvelusetelin uudet mahdollisuudet 

Ismo Partanen, toiminnanjohtaja, Lääkäripalveluyritykset ry 
 

klo 14:00 
Potilas- ja asiakastietojen käsittely 

Synnöve Amberla, neuvotteleva lakimies, Suomen Kuntaliitto 
 

klo 14:45 
TAUKO 

 
klo 15:00 

Smartum – sähköinen palveluseteli 
Mareena Löfgren, Palveluseteliasiantuntija, Smartum Oy 

 
klo 15:45 

Kokemuksia palvelusetelistä Mikkelin seudulla 
Heli Peltola, projektisuunnittelija, Mikkelin Seudun Elinkeinoyhtiö MISET Oy 

 
klo 16:15 

Palvelusetelin käyttökokemukset ikäihmisten kotona asumista 
tukevissa palveluissa Joensuussa 

Irma Ahokas-Kukkonen, palvelupäällikkö, Joensuun kaupunki / Vanhuspalvelut 
 

klo 17:00 
Tilaisuuden päättyminen 

 
 

Ilmoittautuminen 4.2.2010 mennessä: 
katariina.eskelinen@josek.fi tai gsm 0400 267 800  

 
 
 

SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERIÖ 

Tilaisuuden järjestävät yhteistyössä 
HYRRÄ – Pohjois-Karjalan hyvinvointialan yrittäjyyden kasvuohjelma 
ja 
VANHUS-KASTE – Vanhusten asumisen uudet ratkaisut ja 
asumisen varhainen tuki -hanke 


